ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Jsme Simply Smart Solution s.r.o. (dale jen ,spolecnost®, ,my“, ,nas“ a ,nase"),
vzdélavaci platforma nabizejici online kurzy, webinare a prednasky z riznych oblasti
podnikani (dale jen ,sluzby“). Uvédomujeme si, Ze vam zalezi na vaSich zajmech

v oblasti ochrany soukromi, a pristupujeme k vasim praviim zodpovédné. Tyto
Zasady ochrany osobnich tidaji se vztahuji na vase pouzivani webovych stranek
spolec¢nosti, které jsou k dispozici na adresach www.simplypro.eu (déale jen ,webové
stranky®), a vysvétluji, jak zpracovavame osobni udaje ziskané od uzivatel webovych
stranek a nasich zakaznikd.

Spolecnost vystupuje jako spravce idaji podle obecného natizeni Evropské unie

o ochrané osobnich tdaji 2016/679 (dale jen ,,GDPR") a ¢eského zakona ¢. 110/2019
Sb. o zpracovani osobnich tdaji, kdyz kontroluje zptisoby shromazd'ovani tdaja

a urcuje ucely, pro které budou osobni tidaje pouzity.

Tyto Zasady se vztahuji na osoby, jejichZ osobni tidaje zpracovavame nebo miizeme
v budoucnu zpracovavat jako spravce iidajii, mimo jiné pokud tyto osoby pouzivaji
nase webové stranky, odesilaji registra¢ni formular, kontaktuji nas s dotazy,
nasleduji hypertextovy odkaz (link) na tyto Zasady, ucastni se nasich akci, coz je
doprovazeno shromazd'ovanim osobnich tdaja.

Tim, Ze nam poskytnete své osobni tdaje, (i) informujete spolecnost o zpracovani
vasich tdaji zde uvedenymi zpiisoby a pro zde uvedené tcely nebo (ii) ud€lujete
spolecnosti souhlas se zpracovanim vasich osobnich tidaji pro marketingové tcely.
Z odbéru nasich sdéleni se mtizete kdykoli odhlasit nebo sviij souhlas odvolat
prostrednictvim kontaktu s nami nebo stisknutim tlacitka pro odhlaseni z odbéru
v nasich e-mailech.

SnaZime se chranit vSechny osobni udaje ziskané od nasich zakaznika a uzivateld
webovych stranek a dodrzovat vSechny mistni zakony o ochrané osobnich tudaji

v rozsahu, v jakém se na nas vztahuji. Jsme zodpovédni za udrzovani a aktualizaci
nas$ich postupii zpracovani idajt tak, aby byly v souladu se zdkonnymi pozadavky

z diivodu ochrany soukromi a bezpecnosti. K témto zdsadam byste se mé€li pravidelné
vracet, protoZe je miZeme cas od ¢asu zmeénit. Vase pouzivani webovych stranek
a/nebo nasich sluzeb po takovych zménach se povazuje za vas souhlas s témito
zménami.

Pokud nesouhlasite se zpracovanim svych osobnich tdajii podle Zasad ochrany
osobnich tdajli, neposkytujte nAm tidaje o sob€. Podle platnych pravnich predpisti
a téchto Zasad néas miizete kdykoli pozadat o vymazani svych osobnich udaji.

Vice informaci o GDPR, vcetné definic, které se zde pouzivaji, najdete

zde: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j

1. Co shromazd’'ujeme a jak ziskavame osobni udaje

Shromazd'ujeme a zpracovavame pouze ty informace o vas, které jsou nezbytné

k tomu, abychom mohli odpovédét na vasi zadost, umoznit vaim pouzivat webové
stranky a poskytovat nase sluzby, a to pouze v rozsahu vyslovné stanoveném v téchto
Zéasadach. Kdyz se prihlasite k odbéru naseho newsletteru nebo marketingovych
sluzeb, souhlasite s tim, abychom shromazd’ovali vase jméno a kontaktni idaje.
Kromé toho miiZe spolec¢nost zpracovavat dalsi osobni tidaje, pokud nam je
dobrovolné poskytnete.
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1.1. Informace, které ziskame pri poskytovani nasich sluzeb

Osobni udaje, které miizeme shromazdovat a zpracovavat za ucelem poskytovani
nasich sluzeb, jsou nasledujici:

o celé jméno;

o kontaktni iidaje, zejména e-mailova adresa, telefonni ¢islo, postovni adresa;
e datum narozeni;

e misto prace nebo studia a vase pozice;

« fotografie a video s vasi acasti;

e zaznam o komunikaci;

o udaje ziskané z formulare zpétné vazby nebo prizkumu.

Tyto tidaje poskytujete predevsim pri registraci na nase vzdélavaci akce, pfi icasti na
nich a pii komunikaci s nasim tymem servisni podpory.

Upozornujeme, Ze provadime prizkumy spokojenosti zdkaznik s nasimi sluzbami.
Tyto priizkumy lze provadét prostrednictvim riznych komunikacnich kanald.
Komunikaci s vami a vase odpovédi na otazky prizkumu obvykle zaznamenavame.
Pokud nam k tomu udélite souhlas, miizeme vasi zpétnou vazbu zverejnit, zejména
na webovych strankach nebo v marketingovych materialech spolecnosti.

1.2. Informace, které muzeme ziskat z vaseho pouzivani nasich webovych
stranek

Pti pouzivani webovych stranek o vas mizeme shromazdovat nasledujici informace:

o informace o vasem zarizeni, zejména model hardwaru, verzi informacniho
systému a informace o mobilni siti;

e adresa internetového protokolu (IP adresa);

e verze a nastaveni prohlizece;

« informace o zakaznickém uctu, napriklad uzivatelské jméno a heslo pro
ovéreni a pristup;

e podrobnosti o tom, jak pouzivate nase webové stranky (pomoci nasich
souborti cookie a podobnych technologii).

MiZeme pouzivat ,soubory cookie“, které ndm pomahaji spravovat webové stranky
a poskytovat vam funkce a zpravy na miru. Dalsi informace o souborech cookie
naleznete v nasich Zasadach pouzivani souborii cookie a pomoci naseho néstroje pro
soubory cookie si miiZete zvolit své preference.

1.3. Informace, které ziskame z vaseho dotazu nebo vyplnéného
registrac¢niho formulare

Kdyz vyplnite registra¢ni nebo kontaktni formular a chcete ziskat informace o nasich
sluzbach, pozaddame véas o celé jméno a e-mailovou adresu. Vase kontakty
pottebujeme, abychom vam mohli poskytnout pozadovanou odpovéd a informace.
Miizeme vas kontaktovat prostfednictvim rtiznych komunikaénich kanald, jako je e-
mail, telefon, WhatsApp, SMS, socialni média atd.

Poté, co s vami za¢neme komunikovat, mtiZeme o vas ziskat a ulozit dalsi informace,
véetné osobnich tdaji. Zejména miizeme zaznamenavat a uchovavat nasi
komunikaci s vami (zaznam telefonickych rozhovort nebo korespondence
prostirednictvim e-mailu, aplikace WhatsApp atd.)

1.4. Zpracovani informaci ziskanych od tiretich stran



Spolecnost miize prilezitostné shromazd'ovat vase osobni idaje od tietich stran,
zejména pokud si vas zameéstnavatel nebo profesni sdruzeni objedna a zaplati nase
vzdélavaci sluzby ve vasem zajmu. Vase adaje mtZeme také shromazdovat

z platformy/internetové stranky tieti strany, pokud pfi registraci uvedete prislusny
odkaz na sviij profil (napf. Facebook, Instagram, LinkedIn atd.).

MtuzZeme také shromazdovat nékteré idaje o potencialnich zakaznicich od tretich
stran, abychom kvalifikovali poptavku po nasich sluzbach na trhu a upravili nasi
marketingovou strategii. Shroméazdéné informace nejsou urceny k identifikaci (napf.
vék, odvétvi, skupiny zemi atd.) a neni s nimi nakladano jako s osobnimi tdaji.

1.5. Zpracovani osobnich adajt o détech

Upozornujeme, Ze nase webové stranky a sluzby nejsou uréeny osobam mladsim 16
let. Za dité povazujeme uzivatele/zakaznika, ktery je mladsi 16 let, pokud jeho zemé
nema jinou vékovou hranici. V souladu s tim védomé neshromazdujeme ani
nezpracovavame informace o détech. Pokud se dozvite o piipadech pouZzivani
webovych stranek détmi nebo o tom, Ze ziskavame tidaje od déti bez ovéreni souhlasu
rodicii, neprodlené nas informujte. Poté podnikneme kroky k odstranéni téchto
informaci.

1.6. Zpracovani zvlastnich kategorii udajt

Spole¢nost neshromazduje Zadné idaje o rasovém nebo etnickém ptivodu,
politickych nazorech, nabozenském nebo filozofickém presvédceni, clenstvi

v odborech, genetické, biometrické a zdravotni tidaje ani tdaje tykajici se sexualniho
Zivota nebo sexualni orientace fyzické osoby (zvlastni kategorie idaji).

2, Ucely a pravni zaklad zpracovani adaja

Spolec¢nost zpracovava vase idaje vyhradné v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Osobni udaje zpracovavame pro nasledujici tcely s timto pravnim zadkladem (idaje
mohou byt zpracovavany na vice pravnich zakladech):

e kregistraci uzivatele na webovych strankach, vytvoreni osobniho t¢tu klienta
a poskytnuti pristupu k nasim sluzbam, mimo jiné vcetné nasich vzdélavacich
akci (uzavreni a/nebo plnéni smlouvy);

e nabizet sluzby, které od nas pozadujete nebo o kterych se domnivame, zZe byste
o né mohli mit zdjem (uzavieni smlouvy, opravnény zajem);

o udrzovat nase webové stranky, véetné vzdélavaci platformy pouzivané pro
nase sluzby (plnéni smlouvy, opravnény zajem);

« informovat vas jako zakaznika o zménach a dalSich oznamenich tykajicich se
sluzeb (plnéni smlouvy, opravnény zajem);

o splnéni dalSich nasich povinnosti pti poskytovani sluzeb podle nasich
Vseobecnych obchodnich podminek (plnéni smlouvy, v nékterych pripadech
opravnény zajem);

e provadéni interniho vyzkumu, vyvoje, testovani a zlepSovani vlastnosti
a funkei nasich sluzeb (opravnény zajem);

e navazani a udrzovani komunikace mezi spolecnosti a uzivatelem/zakaznikem
za ucelem poradenstvi ohledné sluzeb a poskytovani technické podpory
souvisejici s pouzivanim webovych stranek (plnéni smlouvy);

« zpracovani (posouzeni) zadosti nebo stiznosti uzivatele/zdkaznika a reakce na
né (souhlas, opravnény zajem);



o zlepSeni kvality sluzeb spole¢nosti pro zakazniky a uzivatele webovych stranek
(opravnény zajem, v n€kterych pripadech souhlas);

o splnéni nasich pozadavki na interni a externi audit, véetné nasich opatfeni na
zabezpeceni informaci (plnéni smlouvy, opravnény zajem);

e kochrané pied jakymkoli skodlivym jednanim uzivateld (napt. podvody
apod.), odhalovani a/nebo vySetiovani trestného ¢inu v souvislosti s dalsimi
bezpec¢nostnimi opatirenimi spolec¢nosti (opravnény zajem, dodrzovani
pravnich pozadavki);

o analytické a statistické ucely (opravnény zajem);

o vyzadani vasi zpétné vazby nebo Gcasti v prizkumu (opravnény zajem,
souhlas);

o marketingové ucely (souhlas);

o kpersonalizaci zkuSenosti uzivatele webovych stranek a poskytovani typu
obsahu, ktery by vas mohl nejvice zajimat (souhlas, v nékterych pripadech
opravnény zajem);

o reagovat na zadosti organi dohledu a organi ¢innych v trestnim fizeni
(dodrzovani zakonnych pozadavki);

o kzajisténi dalSich opravnénych zajmi spolecnosti, naptiklad k pripraveé
reklamace (opravnény zajem).

Pokud se pfi zpracovani vasich osobnich tdaji opirame o opravnéné zajmy,
vyvazujeme tyto zajmy s vasSimi zajmy, zakladnimi pravy a svobodami v souladu
s pozadavky platnych pravnich predpisti a osvédéenymi postupy v oboru.

Pokud se tcel zpracovani nékterych tdaji zmeéni na protichidny t¢el, musime od vas
ziskat dodatecny souhlas.

3. Marketingové preference

Spole¢nost vdim miiZe poskytovat marketingové informace nékolika zpiisoby, véetné
e-mailu, telefonu, textovych zprav, aplikace WhatsApp a online (pfi pouzivani
webovych stranek).

Je nezbytné, abychom respektovali vase marketingové preference a pozadavky
platnych zakonti na ochranu osobnich adaji. Marketingové materialy vam zasilame
s vasim vyslovnym souhlasem nebo pokud méme opravnény zajem na primém
marketingu.

P¥imy marketing nesmi propagovat informace v rozporu s vasimi z4jmy. Cas od ¢asu
miizeme napiiklad propagovat sluzby, o kterych se domnivame, Ze by vas mohly
zajimat na zakladeé vaseho drivejsiho zajmu o né.

Marketing miiZete odmitnout, a to i v pripadé, Ze jste nam drive poskytli sviij
souhlas, a mlizete také vznést namitku proti ptijimani pfimého marketingu.

Pokud se rozhodnete odhlésit z marketingu nebo vznést ndmitku proti zasilani
primého marketingu od nés, miiZete najit tlacitko ,odhlasit se“ v kazdém
marketingovém e-mailu, ktery zasildme, nebo kontaktovat naseho povérence pro
ochranu osobnich idajti na adrese info@simplysmartsolution.eu.

Soucasn€ vam miizeme zasilat servisni zpravy nebo diilezité informace o transakcich
souvisejicich s vami pozadovanymi/zakoupenymi sluzbami, a to i v pripadé€, ze jste se
odhlasili z odbéru marketingovych sdéleni. Je to nezbytné mimo jiné pro tcely plnéni
smlouvy.
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4. Bezpecnost

Spolecnost uplatnuje fyzicka, administrativni a technicka ochranna opatteni na
ochranu osobnich tdajt podle v§ech platnych pravnich predpisi, véetné GDPR.
Pravidelné testujeme nase bezpecnostni opatieni, abychom zajistili jejich ac¢innost
a efektivitu.

Predevs§im pouzivame obvyklé skenovani na skodlivé programy. Nas produkt
antivirové ochrany patfi k nejlep$im na trhu.

Spole¢nost dodrzuje zasadu minimalizace iidajii. Nasim zameéstnancim poskytujeme
pristup pouze na zakladé zasady ,need-to-know* (kteii pottebuji pristup

k odpovidajicim tidajim k plnéni svych funkénich povinnosti). Svym zaméstnancim
poskytujeme pravidelna skoleni o nasich zasadach upravujicich ochranu

a zabezpeceni udaji.

5. Kde ukladame osobni idaje a doba jejich uchovavani

Jakmile obdrzime vase daje, pouzijeme vSechny primérené postupy a bezpec¢nostni
opatfeni, abychom zabranili neopravnénému pristupu, ztraté, zverejnéni nebo zméné
obdrzenych tdaju.

Vase osobni udaje, které shromazdujeme, jsou ulozeny v zabezpecenych systémech
informaénich technologii vlastnénych nebo provozovanych spoleénosti a v
cloudovych systémech v Evropé.

Osobni tidaje uchovavame pouze po dobu nezbytné nutnou k naplnéni tceld, pro
které jsme je shromazdili, véetné splnéni pripadnych zdkonnych pozadavki, vedeni
ucetnictvi nebo vykaznictvi a zajisténi plnéni smluv, které uzavirame se zakazniky.

Pfi urc¢ovani vhodné doby uchovavani osobnich tidaji bereme v ivahu kromé tuceli
zpracovani také povahu a kategorii tdajii, potencialni riziko ajmy zptisobené
neopravnénym pouzitim nebo zveiejnénim tidajt a prislusné pozadavky platnych
pravnich predpist.

Obecné uchovavame zakladni udaje o nasich zakaznicich po dobu péti (5) let poté, co
prestanou byt nasimi zakazniky (pro datiové a pravni ucely).

Pokud zakony zemé, ve které zakaznik nasSich sluzeb bydli, obsahuji promlceci lhiity,
které urcuji dobu, ve které proti nAm miiZete vznést narok nebo podat zalobu, a my
proto potrebujeme odpovidajici ditkaz o pravnim vztahu s vadmi, mtizeme vase osobni
udaje zpracovavat i béhem této doby.

V priib€hu ¢asu miizeme minimalizovat tdaje, které o vas zpracovavame, nebo je
dokonce anonymizovat (pro vyzkumné nebo statistické ucely), takze jiz nebudou
spojeny s vasi osobou. Pokud jsou nékteré tidaje anonymizovany, miizeme je
pouzivat prakticky po neomezenou dobu, protoze jiz neobsahuji osobni udaje.
Pokud zpracovavame osobni tidaje na zkladé vaseho souhlasu se zpracovanim
(zejména pro marketingové acely), mate pravo sviij souhlas kdykoli odvolat nebo
pozéadat o vymaz tdaji ¢i docasné pozastaveni jejich zpracovani. Za timto acelem se
obratte na naseho povérence pro ochranu osobnich tdajii na adrese
info@simplysmartsolution.eu

6. Zverejnovani a predavani osobnich adaja
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Osobni tdaje muzeme sdilet (piredavat nebo zpristupnovat) s tretimi stranami,
véetné nasledujicich pripadi:

o Prodejci, konzultanti a dalsi poskytovatelé sluzeb: Vase osobni idaje miizeme
sdilet s dodavateli, konzultanty a dalsimi poskytovateli sluzeb, kteri pracuji
nasim jménem a vyzaduji ptistup k vasim osobnim adajim pro vykon své
prace, jako je tdrzba webovych stranek, zpracovani vyactovani, tcetni
a pravni podpora, systém CRM atd. Tito poskytovatelé sluzeb jsou opravnéni
pouzivat vase osobni idaje pouze v rozsahu nezbytném pro poskytovani sluzeb
spolec¢nosti.

o Statni, federalni a jiné regulac¢ni, spravni nebo donucovaci organy nebo
agentury a soudy: Vase osobni idaje miizeme takové tteti strané sdélit, pokud
(1) se domnivame, zZe jejich sdéleni je priméfené nezbytné k dodrzeni platnych
zadkont, jinych predpisti nebo pravnich postupi, (2) obdrzime rozhodnuti
soudu, rozhodnuti spravniho organu nebo vladni zadost (napiiklad ptikaz
k prohlidce, predvolani, zdkon, soudni ptikaz, oznameni o naruseni
bezpecénosti tadaji atd.), (3) k ochrané bezpecnosti nebo integrity webovych
stranek, (4) k ochrané spole¢nosti a nasich zakazniki pired poskozenim nebo
nezakonnou ¢innosti.

o Dalsi typy tfetich stran: Vase osobni tidaje mtiZeme zptistupnit (1) v reakci na
mimoradnou udalost, o které se v dobré vire domnivame, ze vyzaduje
zpristupnéni informaci, abychom pomohli zabranit smrti nebo vaznému
ublizeni na zdravi jakékoli osoby, nebo (2) obdrzime vasi zadost o sdileni
udaji s konkrétni tieti stranou.

Vase osobni idaje miiZzeme prenaset do tiretich zemi nebo na izemi, které mohou mit
jiné zakony o ochrané osobnich tdaji nez zemé vaseho bydlisté. Néktefi piijemci
osobnich tdaji mohou sidlit v zemich mimo Evropsky hospodéatsky prostor, jejichz
zakony nemusi poskytovat stejnou tiroven ochrany dajt. Vezméte prosim na
védomi, Ze spolecnost predava vase osobni tidaje mimo Evropsky hospodarsky
prostor pouze v pripadé, Ze je to nezbytné, a pro Gcely uvedené v téchto zasadach za
predpokladu, Ze existuje primérena zaruka, Ze vase prava a svobody jako subjektu
udajt jsou chranény.

V takovych pripadech zajistime odpovidajici zaruky ochrany vasich adaju, které jsou
v souladu s nasimi pravnimi povinnostmi a platnymi zakony, véetné ustanoveni
¢lankt 44—49 GDPR. Pri predavani vasich tdajt do tretich zemi, na které se
nevztahuje ,rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané®, pouziva
spoleénost standardni smluvni dolozky schvalené Evropskou komisi, zdvazna
podnikova pravidla a zvlaStni dohody o predavani a zpracovani tdaji. Kromeé toho
budeme od vSech pfijemcii idajti vyzadovat, aby zajistili nalezitou troven ochrany

a zabezpeceni osobnich udajt.

Méli byste védét, Ze vase osobni tidaje nikdy neprodavame tiretim stranam.

V pripadé faze, reorganizace nebo podobné podnikové udalosti nebo prodeje
spolec¢nosti nebo ¢asti majetku spole¢nosti mohou byt ndmi shromézdéné informace,
véetné€ osobnich udajii, predany jiné spole¢nosti/organizaci (s vyhradou fize nebo
akvizice). VSechny takové prenosy tdaji budou nepochybné provadény v souladu

s platnymi pravnimi predpisy o ochrané osobnich idaji a nasimi povinnostmi
mléenlivosti, jak je uvedeno v téchto zasadach.



7. Obsah/odkazy poskytované tretimi stranami

Na nasich webovych strankach miizete najit obsah a odkazy na webové stranky

a sluzby jinych spole¢nosti. Tyto webové stranky nekontrolujeme. Kazda takova treti
strana je vyhradné odpovédna za dodrzovani zdkonti, pravidel a predpist
vztahujicich se na jeji podnikani a provoz jejich webovych stranek. Tyto webové
stranky a sluzby mohou mit své vlastni zasady ochrany osobnich tidaji a zasady
zakaznického servisu. Doporucujeme vam, abyste se seznamili se zasadami ochrany
osobnich tdajta vsech webovych stranek tietich stran dfive, nez nékteré z nich
poskytnete své udaje.

8. Prava subjektu udaja

Poskytujeme vam prava na ochranu daji stanovena zakony Evropské unie, zejména
GDPR a prislusnymi vnitrostatnimi zakony. Mate nasledujici prava:

e Pravo na pristup: Umoziiuje vam ziskat kopii vasich osobnich tdajt, které
zpracovavame, a zjistit podrobné informace o tom, jak a proc tyto udaje
zpracovavame.

e Pravo na opravu: Umoznuje vam opravit neaplné nebo nepresné osobni daje,
které zpracovavame. Pokud zjistite, Zze nékteré vase idaje jsou nespravné nebo
neaktualni, informujte nas o tom. V nékterych pripadech vsak vase udaje
nebudeme moci zménit. Napiiklad nemiizeme zménit tidaje o zdkaznickém
uctu, jako je uzivatelské jméno a heslo pouzivané pro ovérovani a pristup
k online vzdélavaci platformeé.

e Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut“) a odvolani souhlasu se zpracovanim
udaji: Toto pravo vam umoznuje pozadovat vymazani tdaji, pokud
spole¢nost nemé pravni diivody pro jejich dalsi zpracovani. Pokud
zpracovavame vase udaje na zakladé souhlasu (zejména pro marketingové
ucely), lze jakékoli dalsi zpracovani kdykoli zastavit odvolanim vaseho
souhlasu, pokud pro zpracovani neexistuje jiny pravni dtivod. Rovnéz
spoleénost vymaze zpracovavané osobni udaje v pripadech uvedenych
v ¢lanku 17 GDPR. Zaroven ne vzdy budeme moci vyhoveét vasi zadosti
o vymaz udajt z konkrétnich divodi, o kterych budete informovani
v odpovédi na zadost.

e Pravo vznést namitku proti zpracovani vasich udaji: Umoznuje vam vznést
namitku, pokud se domnivéte, Ze nase zpracovani osobnich tdaji ovliviiuje
vase prava a svobody. V nékterych pripadech mtizeme prokazat, Ze mame
zavazné pravni ditvody pro zpracovani vasich osobnich tdajt, které prevazuji
nad vasimi pravy a svobodami. Mate absolutni pravo vznést namitku proti
zpracovani udaji pro ucely primého marketingu.

e Pravo na omezeni zpracovani vasich tdaji: Umoziiuje pozastavit nebo omezit
zpracovani udajii. To znamend pozadavek na zastaveni jakéhokoli zpracovani
osobnich adajii, s vyjimkou jejich ulozeni za uréitych okolnosti, a to: (a)
chcete, abychom zjistili presnost udaji, (b) pokud vase idaje zpracovavame
neopravnéné, ale vy si neprejete je vymazat, (c) pokud pottebujete ulozit své
udaje, protoze tyto tdaje jsou nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu
pravniho naroku, i kdyz jsme zpracovani téchto idaji zastavili, (d) jste vznesli
namitku proti zpracovani vasich idajt z nasi strany, ale musime zjistit
prevazujici pravni diivody, abychom jim vyhovéli.



e Pravo na prenositelnost adaji: Umoznuje vam v nékterych pripadech pozadat
o predani osobnich idajii vAm nebo vami zvolené treti strané ve
strukturovaném, bézném a strojové ¢itelném formatu. Toto pravo se vztahuje
pouze na pripady, kdy byly idaje od vas ziskany na zakladé vaseho souhlasu
nebo pro uzavreni a plnéni podminek smlouvy s vami.

e Pravo souvisejici s automatizovanym rozhodovanim, véetné profilovani: Mate
pravo nebyt predmétem rozhodnuti zalozeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani udaji, véetné profilovani, které méa pro vas
pravni disledky nebo vyznamny dopad.

e Pravo podat stiznost: Pravni predpisy EU vam umoznuji podat stiznost
u prislusného dozorového aradu (regulatora ochrany adaji). Nasi uzivatelé
v Ceské republice si mohou stézovat u Uradu pro ochranu osobnich tdaji
(Uvad pro ochranu osobnich udaji).

Vezméte prosim na védomi, ze kdyz nas kontaktujete, musite projit procesem
identifikace a odeslat své konkrétni pozadavky, abychom mohli zpracovat vasi zadost
a poskytnout odpovéd na zakladé legitimnich divodd. Pokud vas nemiizeme
identifikovat prostirednictvim zprav nebo mame diivodné podezieni o vasi totoznosti,
mizeme vas pozadat o predlozeni dokladu totoznosti. Pouze tak se miiZeme vyhnout
tomu, abychom vase idaje zpfistupnili nékomu, kdo se za vas mtze vydavat, tj.
proces identifikace probih4 ve vasem zajmu. Jakékoli dalsi informace shromazdéné
pro ucely ovéreni budou pouzity pouze k ovéreni identity.

Z4dosti zpracovavame co nejrychleji, ale pamatujte, Ze poskytnuti tiplné a zakonné
odpovédi je slozity proces, ktery mtiZe trvat azZ meésic nebo i déle. Pokud budeme
pottebovat vice ¢asu na pripravu odpovédi, ddme vam veédeét.

9. Nase kontakty
Pokud mate néjaké dotazy nebo si chcete stéZovat na tyto Zasady nebo nase

pouzivani vasich osobnich tidajti, nevahejte nas kontaktovat na adrese
info@simplysmartsolution.eu.


https://uoou.gov.cz/en
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